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Structura parteneriatului pentru realizare IM2.1

Structura parteneriatului pentru realizarea indicatorului de monitorizare IM2.1
Indicatori de performanta

Conform Acord colaborare din Cererea de finantare Partener Raport
Institutul National de Cercetare-Dezvoltare pentru
. " IBA X
Bioresurse Alimentare
INCDO INOE 2000 Filiala Institutul de Cercetari pentru
. e w ICIA X
Instrumentatie Analitica
Institutul National de Cercetare-Dezvoltare pentru
AL ITIM
Tehnologii Izotopice si Moleculare
Universitatea de Stiintele Vietii "Regele Mihai I" usvT X
Institutul National de Cercetare-Dezvoltare pentru Masini si INMA

Instalatii destinate Agriculturii si Industriei Alimentare

Universitatea de Stiinte Agronomice si Medicina Veterinara USAMVB

din Bucuresti X
Universitatea ”Dunarea de Jos” din Galati ubJG X
Universitatea din Bucuresti uB X
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Abstract

METROFOOD-RI (www.metrofood.eu) este o infrastructura de referinta distribuita care vizeaza
promovarea excelentei stiintifice in domeniul calitatii si sigurantei alimentare. Aceasta ofera
servicii de metrologie de inalta calitate in domeniul alimentar si nutritiei, cuprinzand o sectiune
transversala importanta de domenii interdisciplinare si interconectate de-a lungul lantului
valoric alimentar precum, dezvoltare durabila, siguranta alimentara, calitate, trasabilitate si
autenticitate, calitate mediu si sanatate umana. Infrastructura METROFOOD-RI este o structura
care imbina infrastructura fizica (P-RI) si infrastructura electronica (e-Rl) necesara pentru
depunerea, accesul si procesarea datelor accesabile.

Nodul National METROFOOD-RO coordoneaza si integreaza prin P-Rl o retea existenta de
facilitati de ultima generatie, prin cele 8 organizatii de cercetare: in partea ,,Metro”,
laboratoare pentru caracterizarea chimica, fizico-chimica si microbiologica completa a
alimentelor si a oricarei matrice de interes privind domeniul agroalimentar (ex., probe de sol,
apa sau aer, din agroecosistemul de productie, furaje, materiale de contact cu alimentele etc.)
si instalatii pentru dezvoltarea si productia de Materiale de Referintd (RM); in domeniul
»Alimentar”, campuri/ferme experimentale pentru productia de culturi, laboratoare de
cercetare in domeniul cresterii animalelor, instalatii la scara mica pentru procesarea si
depozitarea alimentelor si situri ,,demo” pentru implicarea celor interesati (de exemplu, pentru
a derula Living Labs).

e-Rl consta dintr-o arhitectura electronica orientata pe servicii, care ofera o platforma
accesibila pentru partajarea si integrarea datelor, cunostintelor si informatiilor privind
instrumentele metrologice pentru analiza alimentelor si pentru facilitarea disponibilitatii si
utilizarii datelor agroalimentare pentru comunitatea de utilizatori. Aceasta va fi conectata la
infrastructura electronica europeana.

e-Rl colecteaza, integreaza si face ca rezultatele P-RI sa fie deschise si interoperabile,
organizandu-le si completandu-le cu datele existente si oferind instrumente pentru diverse
utilizari ale acestora, promovand chiar interoperabilitatea si integrarea acestora cu datele
provenite din alte retele si infrastructuri existente.

Utilizatorii METROFOOD-RO sunt persoane juridice sau fizice, echipe sau institutii care se
preconizeaza ca vor utiliza serviciile infrastructurii. Au fost identificate patru categorii
principale de utilizatori, dupa cum urmeaza: (1) Cercetatori si comunitati academice; (2)
Factori de decizie politica/autoritati si agentii de inspectie si control al alimentelor; (3)
Operatori din sectorul alimentar; (4) Consumatori/cetateni.

A2.1, in raportul partial 3, cu ajutorul metodologiei de identificare a indicatorilor de
performanta, a finalizat aceasta lista, pentru a putea avea o imagine completa asupra
impactului actiunilor METROFOOD-RO.

Metodologia a fost stabilita in 3 etape prin care s-au re-identificat, rafinat si imbunatatit
potentialii indicatori.
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1. Context

ESFRI a infiintat recent un grup de lucru tematic axat pe dezvoltarea unei abordari
standardizate pentru monitorizarea performantei infrastructurilor de cercetare
utilizand Indicatori Cheie de Performanta (KPI). Aceasta initiativa isi propune sa creeze
un set de KPI-uri care pot fi aplicate pe scara larga in diferite infrastructuri de
cercetare. Cu toate acestea, se recomanda ca fiecare infrastructura sa adapteze acesti
indicatori pentru a se potrivi nevoilor sale unice, modelului operational, politicilor de
acces si contextului specific, in colaborare cu organismele sale de finantare si cu
locatiile partenere. KPI-urile rafinate vor fi, de asemenea, utilizate de ESFRI in timpul
evaluarilor periodice ale proiectelor ESFRI Landmark. Raportul final al Grupului de lucru
ESFRI privind monitorizarea performantei IR a fost publicat in ianuarie 2020 (1).

S-a realizat, de asemenea, o revizuire cuprinzatoare si evaluare comparativa a
literaturii de specialitate, rapoartelor si studiilor de caz existente privind alte
infrastructuri sau proiecte, cu identificarea celor mai bune practici, lectiilor invatate
si KPI utilizati in contexte similare, cum ar fi Research Infrastructure imPact Assessment
paTHways (RI-PATHS, https://ri-paths-tool.eu) sau din ACCELERATE.

Procesul de utilizare a KPI pentru a masura si evalua impactul implica mai multi pasi
bine definiti, asigurand un cadru de evaluare structurat care leaga activitatile de
rezultatele si impactul acestora (Figura 1):

— Selectarea KPI-urilor relevante pentru METROFOOD-RO, asa cum sunt definite si de
catre METROFOOD-RI dar si de nevoile date de contextul national;

— Integrarea in cadrul de monitorizare: fisele KPI cu descrierea lor vor fi incluse intr-
un cadru structurat alaturi de activitati, rezultate si realizari specifice;

— Colectarea si monitorizarea datelor: se va elabora o procedura/instrument/proces
de colectarea regulata a KPI (ex. software de urmarire a performantei), cu stabilirea
unui sistem de asigurare a calitatii pentru validarea datelor, asigurand acuratetea si
fiabilitatea acestora;

— Analiza si evaluare: se vor compara KPI colectate cu obiective sau repere predefinite
pentru a evalua succesul; analiza modului in care realizarile (masurate prin KPI) duc
la rezultate pe termen scurt si impacturi pe termen lung; examinarea tendintelor
datelor pentru a detecta tipare, succese si domenii care necesita imbunatatiri.

— Evaluarea impactului: utilizarea KPI pentru a masura efectele socio-economice, de
mediu sau institutionale mai ample si validarea constatarilor impactului cu partile
interesate pentru a asigura credibilitatea si alinierea la asteptari.
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Urmand acesti pasi, KPl-urile vor evolua de la simple valori de performanta la
instrumente puternice pentru evaluarea si demonstrarea impactului mai larg al
METROFOOD-RO, oferind o imagine completa a valorii si eficacitatii sale.

Integrarea
indicatorilor in
cadrul de
monitorizare

Colectarea
datelor si
monitorizare

Selectarea

indicatorilor Evaluarea

relevanti

impactului

Fig. 1. Procesul de evaluare a impactului cu ajutorul indicatorilor de performanta

Activitatile desfasurate in aceasta faza contribuie la realizarea 0S2 - Asigurarea
sustenabilitatii pe termen lung a Nodului National METROFOOD-RO si este implementat
prin intermediul activitatii de baza A2 - Implementare activitati, evaluare si impact.

Activitatea A2.1 - Indicatori de performanta este coordonata de IBA. Obiectivul specific
al subactivitatii A2.1 este Identificarea indicatorilor de performanta pentru
monitorizarea si evaluarea impactului serviciilor oferite de METROFOOD-RO.

Tabel 1. Procesul de desfasurare a activitatii A2.1 pana la finalizarea IM2.1-Raport privind
Indicatorii de performanta.

Indicator de Descriere Termen Documente care
monitorizare probeaza indeplinirea
indicatorului

Se vor prezenta indicatorii de

IM2.1-Raport privind performanta necesari pentru

Indicatorii de ) o 5.12.25
performant3 eva.lu'a[eg si monitorizarea b
’ activitatii METROFOOD-RO ocument postat pe
. website-ul
Lista de indicatori de performanta, draft 1. 28.02.25 METROFOOD-RO - la
Lista de indicatori de performanta, draft 2. 31.05.25 interfatainterna a
proiectului
Raport privind indicatori de performanta, draft 1 31.08.25
Raport privind indicatori de performanta, draft 2 31.10.25
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2. Introducere

Fiind una dintre principalele infrastructuri europene de cercetare, METROFOOD-RI isi
propune sa sprijine sistemele agroalimentare, imbunatatind calitatea, fiabilitatea si
sustenabilitatea masuratorilor pentru alimente si nutritie, asigurand un impact
substantial in mai multe sectoare. Un aspect crucial al acestei dezvoltari este analiza
impactului pe care il genereaza METROFOOD-RI, in cazul de fata METROFOOD-RO.
Intelegerea acestor efecte, generate de impact, poate oferi informatii valoroase despre
rentabilitatea sociala a investitiilor necesare pentru dezvoltarea, operarea si
intretinerea infrastructurii, sprijinind astfel proiectarea unui model operational
sustenabil.

Se asteapta ca METROFOOD-RI, prin nodurile nationale, precum MERROFOOD-RO, sa
genereze efecte socio-economice pozitive pe diverse cai. La nivel de consortiu,
institutele de cercetare, universitatile, institutele de sanatate publica si companiile
implicate in dezvoltarea infrastructurii vor beneficia de dezvoltarea sporita a
expertizei, de progresele tehnologice si de cresterea capitalului uman, ceea ce ar putea
duce la crearea de locuri de munca.

La nivelul Nodului Central, guvernanta KPI si a evaluarii impactului este supravegheata
de catre Coordonatorul pentru evaluarea impactului si KPI, responsabil cu
supravegherea dezvoltarii, monitorizarii si raportarii KPI ca parte a cadrului mai larg de
evaluare a impactului METROFOOD-RI. Acest rol isi desfasoara activitatea sub
supravegherea Directorului Executiv (ED) si in stransa colaborare cu:

— Responsabilul stiintific, care se ocupa de KPI legati de rezultatele stiintifice si
de cercetare, inclusiv evaluarea performantei proiectelor si alinierea la Agenda
de Cercetare Stiintifica.

— Responsabilul financiar, care se ocupa de KPI legati de sustenabilitatea
financiara, distribuirea fondurilor si alocarea resurselor.

— Managerul de Calitate si Securitate, care supravegheaza KPI-urile legate de
managementul calitatii, asigurand armonizarea intre Nodul Central si Nodurile
Nationale.

— Responsabilul pentru relatii externe, care supravegheaza KPI-urile legate de
informare si implicare, asigurand o comunicare eficienta si implicarea partilor
interesate.

Coordonatorul pentru evaluarea impactului si KPI are sarcina de a se asigura ca datele
KPI si evaluarile impactului sunt integrate in procesul de planificare strategica al
METROFOOD ERIC. Aceasta include definirea metodologiilor, supravegherea colectarii
datelor si pregatirea unor rapoarte complete pentru luarea deciziilor de catre Adunarea
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Generala (GA) si alte organisme de guvernanta, cum ar fi Consiliul Consultativ Stiintific
(SAB).

Metodologiile definite la nivel european vor fi preluate si la nivel national.
Colectarea datelor KPI si evaluarea impactului au loc la doua niveluri interconectate:

La nivel national. La acest nivel, datele sunt colectate de la institutiile partenere prin
responsabilii pentru furnizarea datelor, desemnati de catre fiecare organizatie si
colectate la nivel national de catre coordonatorul de evaluare a impactului si KPI al
Nodului National.

Reprezentantul Nodului National supravegheaza modul de colectare a datelor asigurand
coerenta si consecventa datelor transmise catre Nodul Central. Se vor utiliza
instrumente si fluxuri de lucru standardizate.

La nivel european. Nodul Central colecteaza direct date legate de activitati la nivel
european, cum ar fi proiecte de colaborare, furnizarea de servicii integrate,
evenimente internationale de informare si parteneriate transfrontaliere.

Integrarea cu celelalte nodurile nationale. Acest cadru de guvernanta asigura o
colaborare fara probleme intre Nodul Central si Nodurile Nationale. Comitetul Nodurilor
Nationale, prezidat de Directorul Executiv, joaca un rol cheie in alinierea eforturilor
nationale si europene si ofera o platforma pentru discutarea problemelor legate de
indicatorii cheie de performanta (KPI), asigurandu-se ca metodologiile si indicatorii sunt
aplicati in mod consecvent in toate Nodurile Nationale, precum METROFOOD-RO.

Pentru comunitatea de cercetare, la nivel national, rezultatele METROFOOD-RO vor
sprijini imbunatatirea calitatii, sigurantei si trasabilitatii alimentelor, contribuind la
sustenabilitatea sistemelor agroalimentare. Datele de calitate inalta produse in cadrul
METROFOOD-RO vor fi esentiale pentru imbogatirea tehnologiilor de date si pentru
facilitarea cercetarii de varf care adera la principiile FAIR (Findable, Accessible,
Interoperable, and Reusable - usor de gasit, accesibil, interoperabil si reutilizabil),
promovand astfel politicile globale de siguranta alimentara si sanatate publica.

Mai mult, rezultatele obtinute de catre METROFOOD-RO vor servi factorilor de decizie,
precum Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale, autoritatilor locale, autoritatii de
siguranta alimentelor (ANSVSA) si industriei agroalimentare, contribuind la optimizarea
strategiilor de mediu, alimentare si de sanatate. Prin imbunatatirea proceselor
decizionale la nivel national, regional si international, METROFOOD-RO alaturi de
celelalte noduri nationale, va juca un rol esential in modelarea politicilor publice si a
foilor de parcurs strategice pentru dezvoltare durabila.
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Activitatea A2.1 s-a continuat cu elaborarea procesului de selectie a indicatorilor de
performanta relevanti in vederea pregatirii primul draft al raportului Listei indicatorilor
de performanta.

Indicatorii de performanta au fost grupati si organizati in jurul a 11 obiective cheie:
excelenta stiintifica, colaborare transnationala, optimizarea utilizarii datelor, impactul
industrial si  inovarea, facilitarea activitatilor economice, optimizarea
managementului, furnizarea de consiliere stiintifica, sensibilizarea consumatorilor,
transferul de cunostinte, educatie si formare si constientizarea la nivelul societatii.

Indicatorii au fost descrisi pentru fiecare indicator de performanta pentru a-l
contextualiza in cadrul sau specific.

Tinand cont de recomandarea Forumului European de Strategie pentru Infrastructuri de
Cercetare (ESFRI) si a Comisiei Europene (CE) de reducere a numarului de indicatori la
un set mai gestionabil si mai tintit, imbunatatind in acelasi timp definirea acestora si
aliniindu-i mai eficient cu obiectivele strategice ale METROFOOD-RI, am pastrat acest
numar si in cadrul METROFOOD-RO, adaugand sub-categorii de indicatori in categoria
“umbrela”.

O atentie deosebita a fost acordata asigurarii faptului ca indicatorii de performanta
servesc ca instrumente robuste pentru monitorizarea si evaluarea activitatilor si
impacturilor specifice ale METROFOOD-RO, implicit METROFOOD-RI.

Aceasta revizuire a avut in vedere comentariile care subliniau necesitatea unor unitati
de masura mai specifice, in special in domenii precum impactul stiintific, tehnologic si
al inovatiei, mobilitatea cunostintelor si a cercetatorilor si adaptabilitatea la sectoarele
alimentare si de sanatate, care au un dinamism mai mare si evolueaza rapid.

Procesul de selectie se bazeaza pe o metodologie care este in pregatire si care are la
baza o diagnoza a indicatorilor de impact:

— propusi initial in METROFOOD-PP - 38 de indicatori;

— alesi in cadrul unui proces complex de discutii si dezbateri in METROFOOD-EPI - 21
indicatori;

— Normele de aplicate a Legii nr. 25 din 10 ianuarie 2023 privind integrarea
voluntara a organizatiilor de cercetare, dezvoltare si inovare din Romania in
Spatiul European de Cercetare, precum si pentru modificarea Ordonantei
Guvernului nr. 57/2002 privind cercetarea stiintifica si dezvoltarea tehnologica

— Normele aplicarii Legii nr. 183/2024 privind statutul personalului de cercetare,
dezvoltare si inovare.
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— Hotararii Guvernului nr. 477/2019 privind aprobarea Normelor metodologice
pentru evaluarea in vederea acreditarii institutelor nationale de cercetare-
dezvoltare, Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizari.

3. Lista finala a indicatorilor de performanta, relevanti

Pe baza rezultatelor din primele s-a elaborat o lista a indicatorilor de performanta
tinand cont si de principiile ,R.A.C.E.R”, care asigura ca acestia sunt eficienti si
semnificativi. Aceste principii stabilesc ca indicatorii trebuie sa fie:

Relevanti: sa fie strans legati de obiectivele de atins.

Acceptati: acceptati de infrastructurile de cercetare si de partile interesate.
Rolurile si responsabilitatile legate de indicator trebuie sa fie clar definite.

Credibili: clari, lipsiti de ambiguitate si usor de interpretat pentru cei care nu
sunt experti. Acestia ar trebui sa fie cat mai simpli si, in acelasi timp, cat mai
robusti posibil pentru a asigura credibilitatea.

Usor de monitorizat: usor de urmarit si monitorizat, necesitand costuri si efort
minim.

Rezistenti la manipulare, asigurand integritatea datelor.
in plus, criteriile de evaluare a indicatorilor au inclus urmatoarele consideratii:
— relevanta strategica: cat de bine se aliniaza cu obiectivele METROFOOD-RO

fezabilitate operationala: usurinta in colectarea si monitorizarea datelor

potential de impact: masura in care indicatorii reflecta progres semnificativ

— valoarea partilor interesate: importanta indicatorilor pentru parteneri si partile
interesate externe.

Metodologia de evaluare a impactului are o abordare flexibila si adaptativa. Acest lucru
ar permite METROFOOD-RO sa raspunda eficient provocarilor stiintifice si societale in
evolutie, mentinand in acelasi timp coerenta cu standardele nationale si internationale.
Trebuie abordate, de asemenea si aspecte practice, cum ar fi frecventa culegerii
datelor si alocarea responsabilitatilor pentru monitorizare si raportare, pentru a asigura
fezabilitatea si eficienta.

Evaluarea impactului cuprinde sase categorii de impact: stiintific, tehnologic si de
inovare, economic, societal, politic si de mediu. Pentru fiecare categorie, a fost definit

10

UNIVERSITAS

e

VMA

714

N.CD.T.IM.




Cofinantat de
Uniunea Europeana

Consolidarea integrarii nodului romanesc METROFOOD-RO in infrastructura
europeana de cercetare METROFOOD-RI, acronim METROFOOD-RO Evolve
Cod SMIS 2021+ 309287

un set cuprinzator de KPI pentru a facilita monitorizarea si cuantificarea eficienta a
impactului IR. Recunoscand ca impactul se extinde dincolo de masurile cantitative,
aceasta analiza va fi completata cu naratiuni calitative. Aceste naratiuni vor
contextualiza KPI-urile cantitative, oferind o perspectiva mai larga asupra contributiilor
METROFOOD-RI la societate. Prin integrarea atat a datelor cantitative, cat si a
contextului calitativ, se va asigura o evaluare holistica a impactului METROFOOD-RO.

Tn cadrul activitatii A2.1, consortiul, tindnd cont de metodologia procesului de selectie
prezentata mai sus, prin discutii on-line si email a stabilit urmatoarea lista de
indicatori, prezentata in tabelul 2.

Tabel 2. Lista indicatorilor de performanta (KPI) stabiliti pentru evaluarea activitatii
METROFOOD-RO

Tip de impact Indicatori cantitativi (masurabili)

1. Numar si calitate publicatii stiintifice

1.1. Numar total publicatii/nr. citari

1.2. Numar total publicatii indexate WoS/nr. citari

1.3. Numar total publicatii WoS in Q1/Q2

1.4. Numar total carti/capitole de carte

2. Vizibilitatea activitatii stiintifice

2.1. Numar manifestari stiintifice (conferinte, workshop-uri) organizate

2.2. Numar participanti la manifestari stiintifice organizate

2.3. Numar lucrari/comunicari prezentate la manifestari stiintifice

2.4 Lector invitat le evenimente stiintifice (Plenary/Keynote speaker)

Impact 2.5. Numar descarcari din platforme (ex. ResearchGate)

Stiintific 2.6. Guest editor la jurnale indexate WoS

2.7. Recenzor jurnale indexate WoS/nr. articole recenzate

3. Numar solicitari ale utilizatorilor pentru acces si partajarea
accesului multiplu

3.1. Numarul de cereri de acces/utilizatori inregistrati pe an.

3.2 Numarul de utilizatori din tarile ESFRI;

3.3 Numarul de utilizatori din tarile care nu sunt membre ESFRI;

3.4 Distributia pe discipline

3.5 Distributia partilor interesate

3.6. Numar partajari/proiecte colaborative active

3.7. Timp mediu de acces/utilizare
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4. Numar de utilizatori deserviti (universitar/industrial/ESFRI,
non-ESFRI)

4.1.

Numar utilizatori unici/an, pe categorii (din tari ESFRI, non-ESFRI);

4.2.

Distributia domenii de interes

4.3.

Distributia pe tip de utilizator

5. Satisfactia utilizatorului final (solicitantului de servicii)

5.1.

Numar chestionare de satisfactie completate

5.2.

Rata de revenire a utilizatorilor

5.3.

Satisfactia studentilor si a participantilor la cursuri long-life learning

6. Colaborari operationale stiintifice cu diferite tipuri de
organizatii

6.1.

Numar acorduri parteneriat

6.2.

Numar proiecte comune active

6.3 Numar de propuneri de proiecte

6.4.

Numar publicatii in colaborare

7. Calitatea datelor si corectitudinea lor

7.1,

Rata erorilor raportate/corectate

7.2.

Numar de teste/protocoale validate, implementate

7.3.

Numar de exercitii de intercomparare organizate

7.4.

Numar de participari la PT

7.5.

Numar de materiale de referinta/standarde de laborator dezvoltate in

consortii

8. Sisteme de management al calitatii (certificare de catre
institutii abilitate)

8.1.

Detinere de certificari (ex. SR EN 1SO 9001, SR EN ISO/CEI 17025 etc.)

9. Laboratoare de incercari, teste, analize
acreditate/neacreditate; biblioteci si baze de date open access
create/administrate

9.1.

Numar metode acreditate/neacreditate

9.2.

Numar de baze de date create/administrate

9.3.

Numar accesari/download-uri ale bazelor de date

Impact
Tehnologic &
Inovare

10.

Inovatii tehnologice (cantitative si calitative)

10.1. Numar de brevete cerute/obtinute la nivel national

10.2. Numar de brevete cerute/obtinute la nivel international

10.3. Numar prototipuri dezvoltate

10.4. Numar prototipuri dezvoltate

UNIVERSITAS

N.CD.T.IM.
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10.5. Numar produse noi dezvoltate

10.6. Numar tehnologii noi dezvoltate

10.7. Numar servicii noi dezvoltate

10.8. Grad maturitate tehnologica (TRL 1-9)

11. Colaborare industriala (consultanta, asistenta tehnica, analize
de laborator etc.)

11.1. Numarul de proiecte finantate de industrie;

11.2 . Numarul de dezvoltari tehnologice realizate in colaborare cu industria;
11.3. Numarul de brevete acordate;

11.4. Spin-off-uri/Start-up-uri;

11.5 . Ponderea utilizatorilor din industrie;

11.6 . Stagii industriale;

11.7. Schimb si transfer de cunostinte;

11.8 . Numarul de participanti la cursuri;

11.9. Numar contracte consultanta/asistenta

11.10. Numar clienti industriali unici

11.11. Volum total servicii oferite

Impact
Economic

12. Capacitate de a atrage si de a gestiona fondurile de cercetare

12.1. Valoare totala fonduri atrase

12.2. Venituri din activitati comerciale

12.3. Numar de proiecte depuse din care, cu scor finantabil

12.4 Numarul de proiecte finantate de industrie;

12.5. Numar de proiecte castigatoare

12.6. Rata de succes

13. Total venituri

13.1 Contributii financiare si in natura primite de la membrii institutiei

13.2 Contributii financiare si in natura primite de la terti

13.3 Contributii financiare si in natura aferente proiectelor finantate extern

13.4 Venituri comerciale

13.5. Alte venituri

Impact Social

14. Schimb de cunostinte, transfer de cunostinte si de tehnologie

14.1 Numar de colaborari industriale;

14.2 Numar de proiecte finantate de industrie;

14.3 Numar de dezvoltari tehnologice realizate in colaborare cu industria;

14.4 Numar de brevete acordate;

14.5 Ponderea utilizatorilor din industrie;

14.6 Mobilitate stagiari/schimb;
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14.7 Constientizare ecologica.

15. Numar de participanti la cursuri de perfectionare si pregatire
profesionala, practica, stagiatura / schimb de mobilitate

15.1. Stagiari internationali (ESFRI, non-ESFRI)

15.2 Personalul infrastructurii

15.3 Numarul de studenti la masterat si doctorat care utilizeaza infrastructura

15.4. Numar de cursuri/participanti la cursuri pentru operatori din industrie

15.5 Stagii industriale

15.6. Numar de absolventi integrati in sistemul de cercetare

15.7. Numar de teze coordonate coordonate/indrumate

15.8. Numar de licente/dizertatii coordonate/indrumate

15.9. Schimb/transfer de cunostinte (existenta CTT, proiecte, webinar, workshop-
uri, cursuri, scoli de vara etc.)

16. Calitatea educatiei si pregatirii profesionale

16.1. Numar urmaritori pe retele sociale

16.2 Scor obtinut prin media obtinuta la evaluarea serviciului de educatie si
pregatire profesionala de catre participanti

17. Vizibilitate in societate

17.1 Numarul de vizitatori

17.2 Numar de alte proiecte care asigura vizibilitates

17.3 Participantii la evenimente

17.4 Evenimentele organizate, numarul si orele (raportate la minimum 0,25 zile)

17.5 Numarul de mentiuni ale MTEROFOOD-RO in articole de presa, emisiuni radio
sau TV sau in mass-media online care nu au legatura cu infrastructura. Mentiunile
multiple intr-un reportaj media sunt considerate una singura. Colectarea de date
analitice web pentru furnizorul de servicii (inclusiv Google Analytics etc.).

17.6 Numarul de vizite pe site-ul METROFOOD-RO

17.7 Numarul de aparitii ale METROFOOD-RO in media online;

17.8 Numarul de vizitatori unici

17.9 Numarul de urmaritori pe retelele sociale (LinkedIn, Facebook, Youtube etc.)

Impact in
politici

18. Participarea, din partea METROFOOD-RO sau METROFOOD-RI
la activitati legate de politici in domeniu

18.1. Numar participari la grupuri de lucru

18.2. Membri/experti in comisii/grupuri mixte de lucru ale autoritatilor publice la
nivel national/international

Impact asupra
mediului

19. Constientizarea problemelor de mediu

19.1. Numar evenimente tematice

19.2. Numarul de initiative pentru crearea constientizarii fata de mediu

14

f@ﬂ <a=y

N.CD.T.IM.




Cofinantat de
Uniunea Europeana

Consolidarea integrarii nodului romanesc METROFOOD-RO in infrastructura
europeana de cercetare METROFOOD-RI, acronim METROFOOD-RO Evolve
Cod SMIS 2021+ 309287

19.3. Numarul de metode care contribuie la reducerea risipei alimentare, a
poluarii si a eficientei energetice

19.4. Numarul de proiecte legate de protectia mediului

19.5. Numarul de tehnologii dezvoltate in cadrul Pactului Verde

20. Tranzitie verde (energie, deseuri)

20.1. Practici durabile implementate

20.2. Reducere consum energetic (%)

Guvernanta si implementarea KPI si a evaluarii impactului. Gestionarea KPI si a
evaluarii impactului in METROFOOD-RO este complexa datorita naturii sale extrem de
distribuite. Pentru a aborda aceasta complexitate, trebuie stabilit un sistem de
guvernanta pentru KPI si evaluarea impactului care sa se integreze cu cadrul centralizat
de guvernanta si structura organizationala pentru viitorul METROFOOD-RI ERIC. Acest
sistem este conceput pentru a asigura consecventa, transparenta si alinierea cu
obiectivele strategice ale METROFOOD-ERIC.

Coordonare centralizata si roluri. Luarea deciziilor si supraveghere la nivelul
METROFOOD-RI

« Adunarea Generala (AG): AG isi pastreaza autoritatea decizionala finala asupra
cadrelor KPI si a strategiilor de evaluare a impactului, aproband rapoarte anuale care
incorporeaza analize KPI.

« Consiliul Consultativ Stiintific (CSA): Ofera consultanta cu privire la relevanta
stiintifica si alinierea KPI cu obiectivele METROFOOD ERIC si ofera recomandari pentru
imbunatatiri.

« Comitetul Nodurilor Nationale (CNN): Sprijina Directorul Executiv implementarea
deciziilor legate de KPI si asigura o colaborare eficienta intre Nodul Central si cele
Nationale.

Structura de guvernanta pune accent pe eficienta si adaptabilitate de aceea se vor avea
in vedere sabloane si fluxuri de lucru standardizate pentru colectarea si raportarea
datelor, pentru a asigura consecventa, o comunicare permanenta intre Nodul Central
(CH) si METROFOOD-RO, precum si organismele consultative, pentru a permite
imbunatatirea continua a calitatii serviciilor oferite. Indicatorii vor fi adaptati pentru
a surprinde intreaga gama de activitati ale METROFOOD-ERIC, inclusiv realizarile
stiintifice, sustenabilitatea financiara, asigurarea calitatii si implicarea partilor
interesate de la nivelul Nodurilor Nationale.
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Integrarea solutiilor digitale va facilita analiza si urmarirea KPI in timp, sustinand un
sistem de management armonizat si asigurand o integrare si o colaborare intre
organizatiile METROFOOD-RO si METROFOOD-RO si Nodul central.

Acest model de guvernanta integrata permite gestionarea eficienta a diversitatii si
complexitatii METROFOOD-RI, permitand infrastructurii sa 1isi atinga obiectivele
strategice, mentinand in acelasi timp standarde ridicate de responsabilitate si
transparenta.

Documente de referinta KPI. In etapa urmitoare, pentru a asigura o abordare
sistematica si cuprinzatoare a managementului KPI, se preconizeaza elaborarea
manualului KPI pentru Nodul National METROFOOD-RO. Acest manual va servi drept
document central de referinta, oferind toate indrumarile, instrumentele si
metodologiile necesare pentru gestionarea, monitorizarea si raportarea eficienta a KPI
la nivelul METROFOOD-RI. Acesta isi propune sa promoveze consecventa si acuratetea
urmaririi KPl, permitand in acelasi timp comunicarea clara a progresului si impactului
METROFOOD-RO. Manualul KPI va include urmatoarele componente:

1. Lista organizata de KPl (format Excel) - Descrieri clare ale fiecarui KPI,
metodologiile de cuantificare si relevanta lor pentru misiunea si obiectivele
METROFOOD-RI, asigurandu-se ca partile interesate inteleg importanta acestora.

2. Fise de referinta KPI (format Word si .pdf) - documente detaliate (a se vedea
Anexa 1) care explica fiecare KPI, inclusiv definitia, sursele de date si relevanta
pentru obiectivele specifice.

3. Metodologii de colectare a datelor - proceduri detaliate pentru colectarea si
raportarea datelor la nivelul METROFOOD-RO.

4. Obiective de performanta - repere si obiective pentru fiecare KPI pentru a
masura progresul si succesul.

5. Roluri si responsabilitati - linii directoare pentru METROFOOD-RO care prezinta
sarcini specifice legate de monitorizarea KPI, colectarea datelor, raportarea si
monitorizarea.

6. Cadrul de raportare - template-uri (sabloane) standardizate si cronologie pentru
raportarea datelor KPI, prin intermediul unui instrument online care urmeaza sa
fie implementat, utilizand intrari initiale din formatele Excel.

7. Vizualizarea datelor si analiza impactului - instrumente pentru transformarea
datelor brute in reprezentari vizuale semnificative, cum ar fi diagrame, harti
termice si tablouri de bord. Se va pune un accent deosebit pe vizualizarea
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impactului pentru a demonstra clar contributiile METROFOOD-RO | la nivel
stiintific, societal si de mediu.

8. Instrument de evaluare - integrarea solutiilor digitale pentru a facilita analiza si
urmarirea performantei KPI in timp.

9. Asigurarea calitatii datelor - procese pentru a asigura acuratetea, consecventa
si fiabilitatea datelor KPI in intreaga infrastructura, inclusiv verificari de validare
si protocoale de standardizare.

10. Colectarea anuala a datelor - Un proces structurat pentru colectarea anuala a
datelor KPI, urmat de analiza sistematica a acestora pentru a fundamenta atat
ajustarile pe termen scurt, cat si planificarea pe termen lung.

Manualul nu numai ca va standardiza procedurile, dar va oferi si o baza solida pentru
monitorizarea si comunicarea realizarilor METROFOOD-RO catre METROFOOD ERIC.
Acest lucru va spori capacitatea infrastructurii de a-si urmari impactul si de a-si
alinia activitatile cu obiective strategice mai largi.

Datele de referinta care vor servi drept punct de comparatie pentru evaluarea
progresului si a impactului METROFOOD-RO cu alte Noduri Nationale legate de
proceduri de acces, utilizatori, servicii furnizate, date financiare, legatura cu alte
infrastructuri de cercetare, precum si date legate de initiativele de comunicare si
diseminare.

4, Evaluarea impactului

Odata selectati, KPI sunt incorporati in cadrul general de evaluare a impactului. Aceasta
integrare permite o legatura clara intre activitatile METROFOOD-RO si rezultatele
scontate, ajutand la evaluarea daca infrastructura isi indeplineste obiectivele. KPI
ofera o baza pentru masurarea progresului in timp si identificarea domeniilor in care
pot fi necesare ajustari.

Pot fi utilizate doua abordari pentru a evalua impactul Rl: cadrul Organisation for
Economic Co-operation and Development - OECD (7) si cadrul RI-PATHS (2), care difera
prin dimensiunile pe care le evalueaza (de exemplu, OECD include impactul stiintific)
si tipul de indicatori pe care ii utilizeaza. Asa cum se recomanda in documentul de
sinteza ESFRI, impactul stiintific in evaluari ar trebui sa fie prioritizat (8) in cadrul
evaluarilor, deoarece scopul principal al METROFOOD-RO este de a facilita sau
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imbunatati eforturi specifice de cercetare. In consecinta, contributia METROFOOD-RO
la excelenta stiintifica intr-un domeniu de cercetare ar trebui sa fie o dimensiune
cruciala si centrala a evaluarii impactului.

Cadrul RI-PATHS face distinctie intre indicatorii de activitate, de realizare si de impact,
pe cand cadrul OECD se concentreaza pe specificarea sursei de date pentru indicatori.
RI-PATHS este valoros pentru abordarea sa sistematica a evaluarii impactului socio-
economic, utilizand conceptele de ,,sfere de control” si ,,sfere de influenta” pentru a
structura procesul de evaluare (Figura 2):

1. Sfera de control: include KPI, are sunt legati de resurse, activitati si rezultate.
Acesti indicatori masoara rezultatele imediate si directe ale actiunilor si se afla sub
controlul direct al organizatiei.

2. Sfera de influenta: include KPI care evalueaza efectele mai ample, pe termen lung,
ale proiectului. Acestia sunt adesea clasificati in:

— Impact pe termen scurt: Rezultate initiale care reies din rezultate (de
exemplu, adoptarea de noi practici, implicarea partilor interesate).

— Impact pe termen lung: Efecte societale, economice sau de mediu mai ample
care apar in timp (de exemplu, schimbari de politici, imbunatatirea calitatii
vietii).

Sfera de influentda  Sfera de interes

[ I|VV|
v & 0 0 O

g

Impact pe Impact pe
scurt termen lung Impact
a 110 o Man:;fer:\setr:r:ltz;atelor “Publica’: " .
Finantari prin Aeces deschis Numar de utilizatori Cresterea increderii
proiecte Pregitire profesionald Tran(s::el?lz:;\anrjlo i utilizatorilor in infrastructurile
Colaborare cu industria TR gc . de cercetare
Diseminare, promovare si Contributia catre societate

agroalimentara cofiinicare

Fig. 2 Impactul unei infrastructuri de cercetare pe termen scurt si lung (RI-PATHS)

Pentru METROFOOD-RI, cadrul RI-PATHS a fost selectat ca metodologie principala
pentru evaluarea impactului socio-economic. Aceasta decizie reflecta capacitatea
cadrului de a delimita o cale clara de impact, de la resurse la activitati, rezultate,
rezultate si impacturi finale. Progresul logic schitat de RI-PATHS va ghida si
implementarea evaluarii impactului METROFOOD-RO, asigurandu-se ca atat
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performanta imediata, cat si efectele pe termen lung sunt evaluate sistematic. Calea
urmata de la resurse la impact urmeaza un lant logic:

1. Resursele sunt investite sau utilizate pentru a permite activitati specifice.

2. Activitatile produc rezultate directe, care actioneaza ca rezultate imediate,
masurabile.

3. Rezultatele contribuie apoi la rezultate cu efecte pe termen scurt sau
intermediare.

4. Tn timp, aceste rezultate duc la impacturi mai ample si mai durabile.

P2. Angajare, operatiuni si P3. Transfer de tehnologie si
achizitii standardizate licentiere
P1. Publicafii-citari- Transfer de P4.(ilnvaplare si formar(f prin
recunoastere T ezvo tarea comund a
LT instrumentelor

P6.Training and higher P5. Invitare si formare prin

education cooperation utilizarea facilitatilor si serviciilor
infrastructurii de cercetare

P7. Rezolvarea P8. Abordarea
interactiva a problemelor | provocarilor societale si P10. Schimbarea fundamentelor
pentru sectorul privat ale sectorului public practicii cercetarii
(industrie) P11. Crearea si P12. Promovarea
Rezolvarea modelarea retelelor si Stiinta si angajamentului intre
problemelor comunitatilor societate stiintd, societate si
stiintifice politica

P9. Furnizarea de date

. . P13. Comunicare si sensibilizare
special editate

Fig. 3 Abordarea RI-PATHS in demonstrarea impactului activitatilor unei infrastructuri de
cercetare asupra societatii

Metodologia METROFOOD-RO va include urmatorii pasi:

1. Colectarea si gestionarea datelor: se va dezvolta un sistem centralizat pentru a
colecta, stoca si procesa datele asociate cu indicatorii selectati. Acest sistem va include
mecanisme pentru actualizari in timp real si integrare cu surse de date externe, acolo
unde este cazul.
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2. Monitorizarea impactului asupra mediului: se va acorda o atentie deosebita
indicatorilor de mediu, inclusiv evaluarea emisiilor de CO; si a eficientei resurselor in
timpul operatiunilor.

3. Implicarea si feedback-ul partilor interesate: Partile interesate, inclusiv factorii de
decizie, cercetatorii si partenerii din industrie, vor fi implicate in procesul de evaluare
prin intermediul unor ateliere si sondaje pentru a valida constatarile si a oferi context
suplimentar.

4. Analiza si raportare: Rezultatele vor fi analizate folosind metodologia RI-PATHS, iar
constatarile vor fi prezentate in rapoarte structurate, evidentiind progresele,
provocarile si recomandarile de imbunatatire.

Aceasta abordare se aliniaza cu numeroase metodologii de evaluare a impactului socio-
economic si a fost convenita ca metodologie care va fi utilizata pentru viitorul
METROFOOD ERIC, de aceea si METROFOOD-RO o va adopta. Adoptarea RI-PATHS asigura
un proces structurat si transparent pentru evaluarea impactului infrastructurii, cu cai
clare de la resurse la rezultate si impacturi. Prin implementarea acestei metodologii,
METROFOOD va oferi un cadru robust pentru evaluarea contributiilor sale la cercetare,
societate si mediu.

5. Concluzii

Acest raport se concentreaza initial pe definirea KPl pentru monitorizarea periodica a
performantei infrastructurii. KPI sunt conceputi pentru a oferi un cadru clar pentru
evaluarea progresului METROFOOD-ERIC, implicit METROFOOD-RO si a alinierii la
obiectivele strategice ale infrastructurii de cercetare. Ori de cate ori se poate KPI vor
fi aliniati cat mai mult posibil cu KPI-urile stabilite de Grupul de lucru strategic ESFRI
pentru monitorizarea performantei infrastructurii. KPIl-urile vor fi utilizate in timpul
viitoarei evaluari, la 5 ani, a performantei infrastructurii in 2029 pentru METROFOOD
ERIC si al urmatorului exercitiu periodic de monitorizare ESFRI.

Lista KPI stabiliti pentru METROFOOD-RO poate fi supusa unor ajustari/actualizari
viitoare. Actualizarea continua a indicatorilor va asigura ca acestia raman relevanti si
sa raspunda prioritatilor in evolutie si cerintelor externe ale METROFOOD-RO.
Modificarile previzibile includ alinierea indicatorilor cu studii de caz finalizate. In plus,
progresele in domeniul infrastructurii electronice si impactul acestora asupra
METROFOOD-RO pot oferi o baza pentru modificari ulterioare.
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Elaborarea manualului KPI al METROFOOD-RI, in care sunt inclusi si indicatorii
METROFOOD-RO reprezinta o formalizare a proceselor de colectare, monitorizare si
evaluare a KPI-urilor. Acest manual va fi dezvoltat printr-o serie de etape pentru
colectarea si evaluarea KPI-urilor, incorporand integrarea solutiilor digitale. In aceasta
etapa, fiecarui KPI i-au fost atribuite doar valori tinta generice. Cu toate acestea, pe
masura ce devin disponibile suficiente date, vor fi definite obiective realiste si
progresive, in timp, pentru fiecare KPl. Aceasta abordare va asigura ca cadrul KPI
evolueaza intr-un instrument robust pentru urmarirea performantei si ghidarea
deciziilor strategice.

Pentru a se asigura ca colectarea, monitorizarea si utilizarea KPI-urilor devin parte
integranta a operatiunilor METROFOOD-ERIC, va fi esential sa se identifice si sa se aloce
resursele umane necesare in cadrul organizatiei.

In paralel, strategia de evaluare a impactului METROFOOD-ERIC se va extinde dincolo
de monitorizarea KPIl-urilor pentru a include analize mai ample ale impactului sau
stiintific, societal, economic si de mediu. Pe baza evaluarilor KPI-urilor, va fi luata in
considerare o evaluare a impactului mai cuprinzatoare, care sa analizeze impactul mai
larg al infrastructurii asupra aspectelor stiintifice, societale si economice.

METROFOOD ERIC va fi evaluat periodic la fiecare 5 ani, asa cum este stipulat in
Regulamentul de procedura (RoP) al METROFOOD. Si METROFOOD-RO se va alinia la
aceasta evaluare dar KPI vor fi colectati si monitorizati anual.

in Anexa 1 vor fi prezentate fise tehnice pentru fiecare dintre indicatorii cheie de
performanta (KPI) propusi, inclusiv tipul, definitia, justificarea, nevoile si resursele de
informatii, furnizorul de date, metodologia detaliata pentru calculul indicatorilor,
unitatea de masura (metrici) si frecventa masuratorilor.

Parametrii de descriere au fost adoptati conform documentului furnizat de Grupul de
lucru ESFRI privind monitorizarea performantei IR (1), precum si conform documentatiei
publice disponibile de la alte infrastructuri de cercetare (ex. ACTRIS si DANUBIUS).
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